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Site de Commerce en ligne 28

La formule Pro Commerce vous offre une solution professionnelle puissante, adaptée & vos besoins, pour la réalisation
de votre site de commerce en ligne.

Vous avez & votre disposition plus de 80 fonctions marketing vous permettant de construire un site web 2.0 riche de
confenu et & votre image et une boutique de vente en ligne. Cela infégre un moteur novateur vous permettant une édition
aussi simple que puissante.

L'objectif du projet est la mise en ceuvre d'une boutique e Commerce autour des produits vendus par la tour des tendnaces. Avec
comme but principal la proposition d'une approche automatisée du cycle de commande:

L'acheteur choisi un produit dans le catalogue, ces caractéristiques et le mode de livraison.
I fournit les informations de paiement & la plateforme bancaire (extérieure & la boutique).
En cas d'acception, le systtme se syncrhonise avec SAGE dans un format contrélé par le systeme.

le fichier accompagné du bon de commande esf transmis aufomatiquement au gestionnaire de stock semi-
automatisé.

Les informations de paiement saisies lors de la passation de commande sont utilisées pour produire la facturation dans

Magento

le produit fini est expédié suivant les directives saisies lors de la commande

la plateforme bancaire est & définir.

Magento
Pour rédliser ce site, nous opterons pour U g

la solution eCommerce Magento. eCommerce Platform for Growth

Magento permet de concevoir des sites haut de gamme, sur mesure et évolutifs, tout en garantissant les

performances et la pérennité d'une application e-commerce.

Riche d'un ensemble de fonctionnalités trés étendu, résolument orienté Web 2.0, la création de site e-commerce
Magento, offre un contréle total sur apparence, les contenus et I'ensemble des fonctions indispensable & un site e-commerce

moderne.

Magento est propulsé par une communauté trés dynamique (voir le site officiel de Magento).
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Les principaux atouts de Magento

Contréle de plusieurs sites internet et boutique e-commerce & partir d'une seule console d'administration
Internationalisation (multiingue, support de monnaie multiple, gestion des taux de taxe, localisation..)

Plus de 30 fonctions marketing disponibles (coupon de réduction, option frais d'expédition gratuits, flux RSS des nouveaux
produits.)

Gestion avancée du catalogue produit (gestion des stocks, importation en masse et exportation de catalogue)

Support de plusieurs solutions de paiement
Gestion des commande, des factures, des avorrs, ...
Historique des commandes, suivi de compte, suivi de commande

Optimisation du référencement (Réécriture d'URLS, gestion des meta-données pour les produits et les catégories, auto-

génération de la page des termes recherchés les plus populaires..)

Analyse et rapport (intégration de Google Analytics, rapport des ventes, rapport des paniers abandonnés, rapport des
taxes..)

Options de livraison (livraison d'une commande vers de multiples adresses, suivi des commandes sur le site, livraison
gratuite..)

Le serveur du site Web

[ Le site sera hébergé sur un serveur de votre choix, il faut cependant que se soit un hébergement ﬂ

Linux et non Windows.

=

[ Le farif de I'hébergement en lui méme n'est définit. Par contre l'intégration d'un systéme de
sauvegarde de données sera quand & lui obligatoire.

[Zf Toute fois nous pouvons vous proposer un hébergement dédié dit server root si vous le désirez.
Les atouts d'un serveur root:

" Ce type d'hébergement nous offre un contréle total sur la machine permettant de paramétrer sur mesure fous les

services nécessaire au bon fonctionnement du site.

. Systéme de sauvegarde double. Un systféme de sauvegarde quotidien automatique sera en place avec d'une part une
externalisation FTP des fichiers, et d'autre part un clonage RAID des données sur deux disques dur du serveur.

= La stabilité du systéme est garantie.

=" la charge du site web et les traitements demandés au systeme sera absorbée par le systéme sans produire de

ralentissement. L'utiisateur ne ressentira pas de ralentissement majeur aux « heures de pointe » de fréquentation.
Prérequis pour Ecsy Commerce:

HeberGet@ASSHI %, TR OEHE UM eSS o0 dens o Bdescantiaintg s pRliclives iées ov cahier des charges

mails, un serveur olns et un nom de domaine.

Options : Un support de cache type phpAPC ou autre.

Nous pouvons vous fournir un hébergement web pro avec nom de domaine au choix si besoins.
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Notre type d'offre

La formule site e-commerce sous Magento sur un serveur dédié comprend :

Design de votre site Internef sur mesure
Maguettage des pages principales basé sur vos fichiers sources
Infégration de l'iconographie selon vos fichiers sources

Personnalisation des modules selon vos fichiers sources

Développement de votre site Internet
Installation de Magento sur le serveur
Personnalisation de |'administration
Programmation des pages HIML
Mise au point de la boutique en Frangais (linguistiques, thématiques,.)
La possibilité de créer une boutique anglophone dans le futur
Infégration d'un espace revendeur
Mise en ligne de la premiére version du catalogue (farifs, textes et images fournies par vos soins)

Mise en place d'un module d'upload de fichiers adapté au besoins

Optimisation du site pour le référencement naturel
Optimisation des balises HIML et meta
Remise d'une liste de préconisation pour optimiser votre contenu

Mise en place d'un Sitemap et de Google Analytics et de vos campagnes

Acces sécurisé & I'administration de Magento pour :
Gérer vos textes et ilustrations
Cérer vos produits, vos promotions ef vos stocks.

Gérer vos commandes et les factures.

Installation et infogérance serveur web GNU/Linux Debian.
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V Options Possibles :

E/l> Licison compléte entre votre PGI (gestion commerciale Sage 30 ou 100, OpenERP) et Magento pour les clients
boutiques. Totalement automatisé, cela permet d'une part :

de Magento vers ERP/CRM :

x Création des fiches clients

X Reprise des commandes avec

X création des adresses de livraison
X création des articles inexistant

ERP/CRM vers Magento :

X Importation des catégories

x Création mises & jour des articles
X Mise & jour des stocks

X Remontée des bons de livraisons

[Zf Bon nombres d'autres options développées sur mesures sont disponibles & la demande.

Formation

Formation possible en vos locaux ou & distance & ['utilisation du BackOffice
Maintenance annuelle:

= Mise & jour des différents services et applicatifs en place
2" Installation des mises & jours mineures du noyau
2" Duplication et validation de la mise & jour hors production (site miroir)
= Mise en mode maintenance de la production durant toute la mise & jour en heure creuse (& préciser)
2" Contréle de bon fonctionnement général
" Rétablissement de la production

=" Prise en charge des bugs potentiels pour résolution
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